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	PLANO DE ENSINO

	
	Curso:
	ADMINISTRAÇÃO

	
	Nome da Disciplina:
	Gestão e Desenvolvimento de Equipes de Trabalho

	
	Código:
	1347
	Pré-requisito:
	1203
	Carga Horária:
	76
	Créd.:
	04


	EMENTA

	Contexto histórico dos grupos de trabalho nas organizações. Equipes de trabalho: características, formação e desenvolvimento. Processo comunicativo nas equipes de trabalho. Cultura organizacional como fator de influência nas equipes. Indicadores para plano de desenvolvimento de equipes de trabalho.

	OBJETIVOS

	Apresentar o contexto do trabalho em grupo no ambiente organizacional.

Abordar as considerações conceituais acerca do trabalho em equipe, ressaltando-lhe características e os procedimento de formação e desenvolvimento.

Capacitar à análise dos fatores intervenientes na eficácia das equipes, como o processo de comunicação e a cultura organizacional.

Expor e refletir sobre os indicadores que orientam a elaboração de um plano de desenvolvimento de equipes de trabalho, capacitando para este planejamento.

Refletir acerca das questões relacionadas ao trabalho de equipe sob o enfoque pessoal e organizacional, sublinhadas as características atuais dos mercados de trabalho, bens e serviços.

Desenvolver uma visão abrangente e integrativa das organizações, suas estruturas e processos,  relações internas e externas.

	CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

	Histórico dos grupos nas organizações.

Conceitos e fases de desenvolvimento dos grupos de trabalho.

Características das equipes de trabalho.

Estratégias e ferramentas para o desenvolvimento de equipes de trabalho.

Conceito, objetivos e processo de comunicação.

Fatores críticos de comunicação nas equipes de trabalho.

Cultura organizacional como fator de influência no desenvolvimento de equipes.

Procedimentos quanto à formação de equipes de trabalho.

Indicadores para plano de desenvolvimento de equipes

	METODOLOGIA

	Aulas expositivas; leitura orientada com debates; trabalhos individuais; trabalhos em grupos e seminários.

	PROCEDIMENTO DE AVALIAÇÃO

	trabalhos de pesquisa extraclasse (V1) – peso 2
1 prova parcial (V2) – peso 3
1 prova final-cumulativa (V3) – peso 4
análise dos critérios: participação, urbanidade, assiduidade e pontualidade (V4) – peso 1
1 prova de substituição à prova V2 ou V3 (V5) – peso da substituída
Cálculo da Nota-Final:
(Para aprovação: igual ou superior a 6,0)

NF = (V1(0,2) + (V2(0,3) + (V3(0,4) + (V4(0,1)
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