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	PLANO DE ENSINO

	
	Curso:
	ADMINISTRAÇÃO

	
	Nome da Disciplina:
	Controladoria

	
	Código:
	1350
	Pré-requisito:
	1211
	Carga Horária:
	76
	Nº créd.:
	04


	EMENTA

	Esta disciplina visa demonstrar a função estratégica da Controladoria e do Controller nos processos decisórios de gestão e controle do planejamento empresarial. Será dada ênfase à Controladoria como responsável pelo fornecimento de informações fidedignas as demais áreas da empresa, tendo a visão global do sistema empresarial. Para isso, a disciplina abordará os seguintes tópicos: Introdução à Controladoria;  Sistema Empresarial Eficaz; Modelo de Gestão e Processo de Gestão; Estrutura da Controladoria e Papel do Controller; Sistemas de Informação de Controladoria e Acompanhamento do Negócio; Avaliação Financeira Estratégica e Valor da Empresa; Controladoria no Controle: Controles Internos e Auditoria; Controle Orçamentário. Atividades Regulamentares da Controladoria; Controladoria Estratégica; Estratégias de Internacionalização e Negócios Globais. 

	OBJETIVOS

	· Apresentar ao aluno uma visão geral das funções da Controladoria e do Controller.
· Demonstrar o papel estratégico da Controladoria no controle e planejamento empresarial.  

· Fornecer o instrumental necessário para a elaboração, execução e análise do planejamento organizacional. 

· Capacitar o aluno à utilização do planejamento e controle, como ferramentas para a tomada de decisões empresariais, visando à otimização dos resultados da empresa.   

	CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

	1 Introdução à Controladoria 

1.1 Controladoria como ciência

1.2 Controladoria x Contabilidade
1.3 Evolução da Contabilidade e Controladoria
1.4 Contabilidade Gerencial e Contabilidade Financeira

2 Sistema Empresarial Eficaz
2.1 Eficiência x Eficácia
2.2 Subsistemas empresariais
2.3 Eficácia e Controladoria: planejamento e controle com enfoque em resultados
3 Modelo de Gestão e Processo de Gestão 

3.1 Visão Geral da Empresa
3.2 Modelo de Gestão
3.3 Processo de Gestão
3.4 Tomada de Decisão

4 Estrutura da Controladoria e o Papel do Controller
4.1 Missão da Controladoria
4.2 A Controladoria na Organização
4.3 Estrutura Administrativa e da Controladoria
4.4 Fundamentos para Implementação da Controladoria 
5 Sistemas de Informação de Controladoria e Acompanhamento do Negócio

5.1 Tecnologia da Informação (TI) e Sistemas de Informação (SI)

5.2 O papel da tecnologia de informação no suporte aos ciclos informacionais das empresas 

5.3 Objetivos e Funcionamento do Sistema de Acompanhamento do Negócio

5.4 Sistemas Integrados de Gestão Empresarial (SIGE) 

5.5 Informações e Relatórios Gerados

5.6 Modelo Conceitual do Sistema de Informação Contábil no SIGE

5.7 Os Subsistemas do Sistema de Informação Contábil

5.8 Controladoria no Processo de Gestão do Sistema de Informações Contábeis

5.9 Softwares de Gestão Empresarial e de Controladoria
6 Avaliação Financeira Estratégica e Valor da Empresa: O foco da Contralodoria 
6.1 Lucro Econômico x Lucro Contábil

6.2 O Processo Empresarial de Criação de Valor: valor agregado pela atividade x valor agregado ao mercado
6.3 Indicadores de Valor e de  Potencial de Geração de Caixa para Avaliação Financeira Estratégica

6.3.1 EBIT – Earnings Before Interest and Tax
6.3.2 EBITDA – Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization
6.3.3 NOPAT -  Net Oprerating Profit After Tax
6.3.4 EVA - Economic Value Added  - Indicador de Valor Agregado
6.3.4.1 Ajustes Contábeis para o cálculo do EVA
6.3.4.2 Cálculo do EVA: custo de oportunidade, capital empregado e horizonte do empreendimento.
6.3.4.3 Utilização do Modelo CAPM na Determinação do Retorno Exigido pelos Acionistas

6.3.4.4 Considerações sobre ROI x EVA
6.3.4.5 Criação x Destruição de Valor 
6.3.4.6 Modelo de Gestão Econômica para Criação de Valor
6.3.5 CFROI – Cash Flow Return on Invetiment 
6.3.6 SVA – Shareholder Value Added
6.3.7 MVA – Market Value Added
6.3.8 Goodwil – Avaliação dos Ativos Intangíveis

6.4 Critérios de Avaliação de Empresas
6.4.1 Valor Econômico

6.4.2 Valor Contábil

6.4.3 Valor de Mercado 
6.4.4 Cotação da Ação

6.4.5 Valor do Potencial de Rentabilidade Futura

6.4.6 Valor de Liquidação

6.4.7 Valor de Cisão

6.4.8 Valor da Reestruturação e da Fusão

6.4.9 Valor de Reposição
6.5 Avaliação de Desempenho Setorial: Contabilidade por Responsabilidade e Unidades de Negócios
6.5.1 Fundamentos de Accountability  
6.5.2 Centros de Responsabilidade

6.5.3 Retorno do Investimento por Centros de Responsabilidade

6.5.4 Identificação dos Centros Geradores de Resultados

6.5.5 Preços de Transferência
7 Controladoria no Controle

7.1 Controles Internos e Auditoria Interna  
7.2 Conceitos de Sistemas de Controles Internos

7.3 Importância e Objetivos do Sistema de Controles Internos 

7.4 Classificação dos Controles Internos 

7.5 Diretrizes para a Implantação de um Sistema de Controles Internos

7.6 Controles Internos Estratégicos

7.2 Controles Orçamentários

7.2.1 Acompanhamento dos Valores Orçados x Realizados

7.2.2 Relatórios de Controle Orçamentário  
8 Atividades Regulamentares da Controladoria 

8.2 Gestões Complementares

8.2.1 Gestão Tributária

8.2.2 Gestão Patrimonial

8.2.3 Gestão do Risco

8.3 Relação com Investidores

8.3.1 Disclousure ou Evidênciação

8.3.2 Relatório da Administração

8.3.3 DVA – Demonstrativo do Valor Adicionado

8.3.4 Balanço Social 

8.3.4.1 Modelo IBASE de Balanço Social 

8.3.5 Governança Corporativa e Normas Contábeis Internacionais
8.3.6 Acordo de Basiléia

8.3.7 SOX - Lei Sarbanes-Oxley
8.3.8 USGAAP - Normas Contábeis Internacionais  
8.3.9 FASB n° 52 – Demonstrativos Contábeis em Moeda Estrangeira 

9 Controladoria Estratégica 
9.1 Conceito de Estratégia e suas Implicações para a Controladoria
9.2 Contabilidade Gerencial e Aspectos Estratégicos
9.3 Metas Estratégica de uma Unidade de Negócios

9.4 Vantagem Competitiva da Unidade de Negócios

9.5 Gestão Estratégica de Custos

9.6 Funções do Controller como Estrategista Organizacional 

9.7 Sistemas Estratégicos de Informação 

9.7.1 Business Intelligence (Sistemas de Inteligência de Negócios)
9.7.1.1 Introdução à Inteligência de Negócios

9.7.1.2 Conceito e Aplicações de Inteligência de Negócios

9.7.1.3 A integração de Inteligência de Negócios a outra tendência tecnológicas como ERP, CRM e KM 
9.8 Balanced Scorecard e Mapas Estratégicos
9.8.1 O Modelo de Gestão Estratégica sob as Quatro Perspectivas de Desempenho

9.8.1.1 Perspectiva Financeira

9.8.1.2 Perspectiva do Cliente

9.8.1.3 Perspectiva dos Processos Internos

9.8.1.4 Perspectiva de Aprendizado e Crescimento

9.8.1.5 Conjunto de Indicadores do Balanced Scorecard
9.8.1.6 Importância da Vinculação das Medidas do Balanced Scorecard à Estratégia Organizacional 

9.8.1.7 As relações de causa e efeito entre objetivos, perspectivas e indicadores do Balanced Scorecard
9.8.2 Os quatro processos críticos de geração de valor
9.8.2.1 Esclarecendo e Traduzindo a Visão e a Estratégia

9.8.2.2 Comunicando e Estabelecendo Vinculações

9.8.2.3 Planejamento e Estabelecimento de Metas

9.8.2.4 Feedback e Aprendizado Estratégico

9.8.3 Princípios das Organizações Focadas na Estratégia

9.8.4 Processo de Planejamento e Implantação de Balanced Scorecard 

9.8.5 Mapas estratégicos
9.8.5.1 Processo de Criação de Valor

9.8.5.2 Prontidão Estratégica e Ativos Intangíveis  

9.8.5.3 Construção de Estratégia e de Mapas Estratégicos

9.8.6 Aplicação do Balanced Scorecard em Entidade Públicas e  Sem Fins Lucrativos

9.8.7 Soluções em Tecnologia da Informação para Implementação do Balanced Scorecard
9.8.7.1 Aplicação Prática do Balanced Scorecard e dos Mapas Estratégicos

10 Estratégias de Internacionalização e Negócios Globais

10.1 Fusões, Aquisições e Incorporações (F&A)
10.1.1 Motivos para Fusões

10.1.2 Tipos de Fusões

10.1.3 Aquisições Alavancadas (LBO)

10.1.4 Avaliação da Empresa Alvo 
10.1.5 Companhias Holding 
10.1.6 Joint-Ventures 

	METODOLOGIA

	O desenvolvimento do conteúdo programático ocorrerá por meio de:

· Aulas expositivas participativas, práticas e teóricas, com o uso de audiovisuais e planilha eletrônica. 

· Estudos de Caso – análise de cases e papers extraídos de jornais e revistas de grande circulação, nas áreas financeira e econômica.

· Estimulo a leitura da bibliografia indicada, artigos científicos, jornais, revistas.

· Realização de Seminários  

· Pesquisa teórico-empírica, em equipes, de no máximo cinco alunos: o grupo terá que definir um líder que responderá pela função de Controller. O trabalho consistirá na análise e avaliação financeira estratégica e de valor de empresas de grande porte com base nas técnicas apresentadas em sala de aula. Como fontes de informação para a execução do trabalho serão utilizados os Relatórios da Administração publicados nas mídias especializadas de grande circulação no país. O trabalho deverá conter em sua estrutura: introdução, delimitação do estudo, objetivos, breve revisão da literatura, análise e apresentação dos resultados, e conclusões em forma de relatório gerencial.  

	PROCEDIMENTO DE AVALIAÇÃO

	V1 – Trabalho de Conclusão da Disciplina valendo 20%

V2 – Avaliação Parcial valendo 30%

V3 – Avaliação Final valendo 40%

V4 – Avaliação qualitativa relativa ao interesse, participação, e desempenho no seminário (V1) valendo 10%.

A nota final (NF) do aluno na disciplina será obtida pela seguinte fórmula: 

(V1 x 0,20) + (V2 x 0,30) + (V3 x 0,40) + (V4 x 0,10) = NF (100%) 

Poderão ser substituídas as notas do V2 ou do V3 nos casos de recuperação ou de reposição pela inexistência de uma das notas. Nos casos de recuperação os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituída, e nos casos de reposição suprem a nota inexistente.

Critérios de aprovação:
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