FACULDADE LUTERANA SÃO MARCOS
DISCIPLINA: ADMINISTRAÇAO DE PRODUÇÃO II
PROFESSOR: SILVIO SOUZA

TRABALHO PRÁTICO SOBRE ADM. DE PRODUÇÃO E OPERAÇÕES
O trabalho deverá ser apresentado até 07/06/2010 compreendendo assuntos pertinentes ao conteúdo programático da disciplina, sendo alguns tópicos estão sugeridos abaixo.

Este trabalho poderá ser realizado por grupo de até quatro alunos em qualquer tipo de organização pública ou privada; industrial, comercial ou prestador de serviço; produção em série ou sob encomenda.
O objetivo do trabalho é evidenciar como está a estrutura da área da Adm. de Produção e Operações da Empresa, qual o seu Organograma, quais as políticas de gestão e controle utilizadas; grau de planejamento e estruturação das atividades, processos adotados e o envolvimento da área de Produção com os demais departamentos e com os planos estratégicos da organização.

O trabalho deverá ser digitado, nas Normas ABNT, não serão aceitos trabalhos manuscritos.  O formato do trabalho deverá no mínimo incluir:

Capa; Nome da Faculdade, dos Alunos, do professor,  título do trabalho, data. 

Sumário; Resumo; Introdução (apresentação da organização, histórico formação, sócios, número de funcionários, perfil dos entrevistados, cargo, escolaridade, nível hierárquico, etc..)

Problema identificado: Identificar problema relevante que deverá ser objeto do trabalho.
Objetivo geral e específico; propósito do trabalho solucionar o problema identificado através de metodologia científica.

Fundamentação Teórica; fundamentos teóricos e princípios que subsidiam a solução do problema apresentado.
Estudo de Caso: Estrutura da Organização e da área de Produção; organograma, nível hierárquico, número de pessoas envolvidas, centralização ou descentralização dos serviços, terceirização. Análise crítica da organização e da área de Operações.  Apresentação de alternativas para solução do problema identificado. 

Sugestões:

1. Análise e mensuração de Processos;
2. Tipos de Indicadores de Desempenho, vantagens de sua aplicação, mudanças obtidas após sua aplicação;
3. Reengenharia dos processos, problemas advindos de sua aplicação;

4. Gestão da Qualidade X Custo da Qualidade;
5. Aplicação das sete ferramentas básicas do Controle da Qualidade;
6. Aspectos de Recursos Humanos em Administração da Produção;

7. Sistema Just-In-Time;

8. Sistema de Estoque para Demanda Independente;

9. Sistema de Estoque para Demanda dependente;
10. Programação e sequenciamento;
11. Caminho Crítico;
12. Kanban;
13. Layout de processo.

Observação: Os trabalhos serão apresentados em um seminário em duas noites, para a nota será considerado: profundidade do tema abordado; aplicabilidade; originalidade, apresentação, domínio do conteúdo apresentado. 
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